Zaktad Gospodarki Komunalnej w Brodach

Ochrona danych osobowych

NFORMACJA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

PRZETWARZANYCH PRZEZ ZAKLAD GOSPODARKI KOMUNALNE) W BRODACH

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych:

1. Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0séb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogd6lne rozporzadzenie o ochronie danych), informuje, iz
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zaktad Gospodarki Komunalnej w Brodach. Dane kontaktowe do
Inspektora Ochrony Danych: tukasz Wzorek e-mail: iod.zgk@brody.info.pl

2. Panstwa dane osobowe sg nam potrzebne, by zawrzed i realizowa¢ umowe (podstawa prawna przetwarzania: art. 6
ust 1 lit. b RODO). Oraz w celu wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze jakim jest realizacja
przepiséw ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekéw(Dz.U. 2018 poz. 1152).

W zaleznosci od tgczacej nas umowy przetwarzamy dane osobowe w celu:
¢ dostarczania wody i odprowadzania sciekéw;

* wykonania ustugi odptfatnej np.: czyszczenie kanalizacji;

* lokalizacja wyciekéw - w tym wystawienia zlecenia odptatnego;

* doboru, montazu, demontazu i wymiany wodomierza;

* wystawienia i przechowywania faktur oraz dokumentéw ksiegowych;

* windykacji naleznosci.

W tych przypadkach Pahstwa dane przetwarzanie beda przez czas trwania umowy, badzZ do zakonczenia procesu
windykacyjnego, a nastepnie przez okres wymagany przepisami prawa, np. prawo podatkowe - bedzie to min. 6 lat w
celu ochrony przed roszczeniami i karami naktadanymi przez organy wtadzy publicznej (podstawa prawna
przetwarzania: art. 6 ust 1 lit. c RODO).

3. Ponadto Panstwa dane osobowe beda przetwarzane ze wzgledu na prawnie uzasadniony interes realizowany przez
ZGK (podstawa prawna przetwarzania: art. 6 ust 1 lit. f RODO) w celu:

* realizacji kontroli wewnetrznej - przetwarzane bedg przez okres 5 lat;

* realizacji sprawozdawczosci wewnetrznej - finalny raport bedzie zanonimizowany;

* obstugi zgtoszonej awarii - przetwarzane beda przez okres 5 lat po usunieciu awarii;

* obstugi zgtoszonej skargi, reklamacji, wniosku badZ pochwaty - przetwarzane beda przez okres 3 lat od ostatniego
zakohczonego zgtoszenia;

* umozliwienie odczytu wodomierza - przetwarzane bedg tak dtugo, jak niezbedne bedzie realizowanie odczytow;

* ustalenie, dochodzenie, egzekwowanie, obrone lub ochrone roszczen lub praw zwigzanych z wykonywaniem umowy
- przetwarzane beda 10 lat.

4. Pani/Pana dane osobowe moga zostac przekazane:

- dostawcom systemow IT, z ktérymi wspdtpracuje Administrator, w celu utrzymania ciggtosci oraz poprawnosci
dziatania systemow IT,

- podmiotom prowadzacym dziatalno$¢ pocztowa lub kurierska w celu dostarczenia korespondencji,

- upowaznionym z mocy prawa podmiotom na udokumentowany wniosek.

5. Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu.

6. Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do wtasciwego organu nadzorczego w zakresie ochrony danych osobowych
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gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy o ochronie danych
osobowych, w tym ogdlnego Rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.

7. Zaktad Gospodarki Komunalnej nie przesyta Panstwa danych osobowych do krajéw spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego.

8. Na podstawie przekazanych przez Panstwa danych osobowych nie dochodzi do profilowania.

9. Podanie przez Panig/Pana danych osobowych w zakresie imienia i nazwiska, numeru PESEL oraz adresu
zamieszkania lub do korespondencji jest dobrowolne, przy czym jest réwniez warunkiem rozpatrzenia niniejszego
Whniosku. Podanie przez Panig/Pana danych osobowych w postaci numeru telefonu oraz adresu e-mail nie jest
warunkiem rozpatrzenia niniejszego Wniosku ma na celu przyspieszenie jego rozpoznania i utatwienie kontaktu z
Panig/Panem.



